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Configuracdo da Conexao de Area de Trabalho Remota no Windows 10:

1. Pesquisar a palavra Remota e clicar no aplicativo de Conexdo de Area de
Trabalho Remota.

Pesquisar na Web

£ REMOTA - Ver resultados da Web >

O REMOTA

Conexio de Area de Trabalho Remota

> Aplicativo

2. Digitar o enderego IP, como exemplo: 192.168.x.X.

& Conexdo de Area de Trabalho Remota - X

| Gonexao de
"¢ Area de Trabalho Remota

Computador: I IP do seu computador na SPA. v |

Obs.: a informacdo acima sera disponibilizada pela TI para cada usuario.

Obs. 2: caso vocé esteja conectado na VPN (ver manual na intranet), esse
campo pode ser preenchido com o IP da sua maquina na SPA, sem a necessidade
de obter a informacao com a equipe de TI. Seu IP pode ser obtido acesso a

intranet, no canto superior esquerdo da tela.

3. Digitar nome de usuario (com o dominio APS) e a senha, conforme imagem

abaixo, além de marcar a opgao: Lembrar-me.
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Seguranga do Windows X

Digite suas credenciais

Essas credenciais serao usadas para a conexao com

aps\antunes

o000 000e G)

Dominio: aps

Lembrar-me

4. Caso apareca a tela a seguir, favor clicar em SIM.

& Conexdo de Area de Trabalho Remota X

i\q N3o & possivel verificar a identidade do computador
/ remoto. Deseja se conectar de assim mesmo?

N&o foi possivel autenticar o computador remoto devido a problemas com o
certificado de seguranga. Talvez ndo seja seguro continuar.

Nome de certificado

5] Nome no certificado do computador remoto:

Emos de certificado

Os seguintes emos foram encontrados ao validar o certficado do
computador remoto:

/4. O certificado ndo provém de uma autoridade de certificagdo
confidvel.

Deseja conectar apesar destes emos de certificado?

[[] N&o perguntar novamente sobre conexdes com este computador

Exibir certificado... Sim

5. Pronto, vocé estara conectado ao seu computador da SPA.

Obs.: E fundamental deixar o equipamento ligado na empresa. Ndo precisa estar
logado no Windows!

Obs. 2: E necessario acionar a equipe de suporte de TI para configurar o
computador do empregado utilizado na empresa para permitir o acesso remoto.

Obs. 3: E essencial que o empregado tenha acesso a internet na sua residéncia.
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Algumas versdes do Windows ndo tém a area de trabalho remota nativa, ou seja,
€ necessario baixar na internet e instalar.

Para baixar a area de trabalho remota acesse o link abaixo:

https://www.microsoft.com/pt-br/p/area-de-trabalho-remota-da-

microsoft/9wzdncrfj3ps?activetab=pivot:overviewtab

&« Cc @ microsoft.com/pt-br/p/area-de-trabalho-remota-da-microsoft/9wzdncrfj3ps?activetab=pivot:overviewtab T e
o L . . ) —
B Microsoft | Pagina inicial xbox Software - | Abrir Microsoft Store? Jodaa Microsoft ~  Buscar O Caminho ' Entrar (3,
https:/www.microsoft.com quer abrir esse aplicativo.

Area de Tra e

Microsoft Corporation = Produtividade
A\ Consulte Requisitos do Sistema
* * k4 267

< Lista de desejos

Use o app Area de Trabalho Remota da Microsoft para conectar-se a um computador remoto ou a
apps e areas de trabalho virtuais disponibilizados por seu administrador. O app ajuda vocé a ser
pradutivo independentemente de onde estiver.

Mais

E -

Visdo geral Requisitos do sistema Opinides Relacionado

Clique no botao Obter e em seguida no botdo Abrir Microsoft Storage.

Microsoft Stare = [m] x

& Inicio  Jogos  Entretenimento  Produtividade  Ofertas P Pesquisar A

'

Area de Trabalho Remota da

Microsoft
| e Microsoft Corporation * Produtividade

* k%% + 127 & Compartilhar

Lista de desejos

Use o app Area de Trabalho Remota da Microsoft para conectar-se a um
computador remoto ou a apps e areas de trabalho virtuais
disponibilizados por seu administrador. O app ajuda vocé a ser

Mais

E -

Visdo geral Requisitos do sistema Opinides Relacionado

Clique no botao Instalar
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Microsoft Store

e Inicio  Jogos  Entretenimente  Produtividade  Ofertas 2 Pesquisar R+

9 Este produto estd instalado. “
Area de Trabalho Remota da

Microsoft

| 0 Microsoft Corporation * Produtividade
* % k3 + 137 2 Compartilhar

37

Use o app Area de Trabalho Remota da Microscft para conectar-se a um
computador remoto ou a apps e areas de trabalho virtuais
disponibilizados por seu administrador. O app ajuda vocé a ser

Mais

o

Visao geral Requisitos do sistema Opinides Relacionado

Finalizada a instalagao, cligue no botao Iniciar.

Asea de Tuabalha Remote

Conectar a aplicativos e areas de trabalho

Com o programa aberto, clique em +Adicionar, Area de Trabalho Remota e entre

com os mesmos parametros ja informados neste manual, ou seja, endereco IP

informado pela TI e nome de exibicdao da conexao, e clique em salvar.
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